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ALGEMEEN

INLEIDING

In deze handleiding wordt stap voor stap uitgelegd hoe u uw BIT-mailaccount configureert 
in uw e-mailclient.

Het mailplatform van BIT is volledig redundant uitgevoerd met meerdere mailservers achter 
meerdere load-balancers, gehost in meerdere geografisch gescheiden datacenters. Een 
storing op een enkele mailserver of in één van de datacenters heeft dus geen invloed op de
beschikbaarheid van uw e-mail.

De mailservers zijn alleen via versleutelde verbindingen te bereiken. Onbevoegden kunnen 
daarom uw e-mail niet aftappen.
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POP OF IMAP

BIT levert twee verschillende mailaccounts, zogeheten IMAP-accounts en POP3-accounts.

Een groot voordeel van IMAP is dat uw e-mails op de servers van BIT bewaard blijven 
waardoor het mogelijk is om vanaf elke locatie met een IMAP-programma of via webmail in 
te loggen en al uw e-mails te bekijken. Dit is een groot verschil ten opzichte van POP3 
waarbij standaard uw e-mails van de server verwijderd worden nadat ze in een mailclient
bekeken zijn. Overigens kan in de meeste mailclients dit standaardgedrag aangepast 
worden.

Bovendien kunt u bij de afname van een IMAP-account zelf mappen aanmaken in uw 
mailbox. Zodoende kunt u uw e-mail sorteren. Deze sortering van uw mailbox ziet u 
automatisch in elke mailclient, op elke computer en in de webmail.

U kunt bij BIT met uw POP3 account gebruik maken van het IMAP-protocol waardoor uw e-
mails, tenzij u de e-mails zelf verwijderd, bewaard blijven op de servers van BIT. Het is echter 
niet mogelijk om uw eigen mappen aan te maken, hiervoor heeft u een IMAP account met 
volledige IMAP functionaliteit nodig.

Als u gebruik wenst te maken van het IMAP-protocol voor uw POP3 account, dan kunt u 
STAP 2 overslaan en STAP 3 volgen om uw account te configureren.
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BENODIGDE GEGEVENS

Als u uw e-mailaccount in Outlook wilt configureren, dient u te beschikken over de 
onderstaande gegevens:

E-mail account gegevens:

- Uw e-mailadres.
- Uw gebruikersnaam.
- Uw wachtwoord.
- Uw type e-mail account: POP3 of IMAP.

POP3 server gegevens:

- inkomende POP3 server : pop.bit.nl  (poort: 995)
- uitgaande  SMTP server : smtp.bit.nl (poort: 465)

IMAP server gegevens:

- inkomende IMAP server : imap.bit.nl (poort: 993)
- uitgaande  SMTP server : smtp.bit.nl (poort: 465)

De inkomende en uitgaande mailservers accepteren enkel versleutelde verbindingen (SSL).
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STAP 1:     ACCOUNT SETUP  

Start Microsoft Outlook 2010. Als de onderstaande wizard Startinstellingen tevoorschijn 
komt, klikt u op Volgende. U kunt de eerst volgende pagina in deze handleiding overslaan. 

Wanneer de onderstaande wizard niet automatisch tevoorschijn komt ga dan verder op de 
volgende pagina (7) van deze handleiding.
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Ga naar Bestand en klik via het tabblad Info op de knop Account toevoegen.
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Selecteer in het onderstaande venster de optie Ja en klik op Volgende.

http://www.bit.nl                                                                E-MAIL ACCOUNT CONFIGURATIE   -   MICROSOFT OUTLOOK   -   PAGINA 8 / 18

http://www.bit.nl/


Selecteer in het onderstaande venster Serverinstellingen of extra servertypen handmatig 
configureren aan en klik op Volgende.
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Selecteer in het onderstaande venster de optie Internet-e-mail aan en klik op Volgende.
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LET OP ! Als u over een POP3 account beschikt kunt u hieronder verder gaan. Als u 
over een IMAP account beschikt kunt u deze stap overslaan en verder gaan bij STAP 3.

STAP 2: POP3 CONFIGUREREN

Vul in het onderstaande venster uw Gebruikersgegevens de Servergegevens van BIT en 
uw logingegevens in. Klik daarna op de knop Meer instellingen ...
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Ga naar het tabblad Server voor uitgaande e-mail en vink de optie Voor de server voor 
uitgaande e-mail (SMTP) is verificatie vereist aan.
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Ga naar het tabblad Geavanceerd. 

Zorg dat bij inkomende e-mail (POP3) poort “ 995 “ ingesteld staat en vink de optie Voor 
deze server is een versleutelde verbinding vereist (SSL) aan.

Zorg dat bij uitgaande e-mail (SMTP) poort “ 465 ” ingesteld staat en selecteer bij Gebruik 
het volgende type versleutelde verbinding de optie SSL aan. Controleer de instellingen 
en klik vervolgens op OK.

U komt hierna terug op het account intstellingen venster, klik op Volgende.
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Het configureren van uw POP3 account is voltooid. Klik op Voltooien.
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LET  OP  !  Als  u  over  een  IMAP  account  beschikt  of  als  u  een  POP3  account  wilt 
configureren en gebruik  wilt  maken  van de IMAP-functionaliteit  kunt  u hieronder 
verder gaan.

STAP 3: IMAP CONFIGUREREN

Vul in het onderstaande venster uw Gebruikersgegevens de Servergegevens van BIT en 
uw logingegevens in. Klik daarna op de knop Meer instellingen ...
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Ga naar het tabblad Server voor uitgaande e-mail en vink de optie Voor de server voor 
uitgaande e-mail (SMTP) is verificatie vereist aan.

http://www.bit.nl                                                                E-MAIL ACCOUNT CONFIGURATIE   -   MICROSOFT OUTLOOK   -   PAGINA 16 / 18

http://www.bit.nl/


Ga naar het tabblad Geavanceerd. 

Zorg dat bij inkomende e-mail (IMAP) poort “ 993 “ ingesteld staat en vink de optie Voor 
deze server is een versleutelde verbinding vereist (SSL) aan.

Zorg dat bij uitgaande e-mail (SMTP) poort “ 465 ” ingesteld staat en selecteer bij Gebruik 
het volgende type versleutelde verbinding de optie SSL aan. Controleer de instellingen 
en klik vervolgens op OK. 

U komt hierna terug op het account instellingen venster, klik op Volgende.
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Het configureren van uw IMAP account is voltooid. Klik op Voltooien.
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